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Tarkoitus sekä käsittelyn peruste

Sata-Serissä henkilötietoja käsitellään pääsääntöisesti yritysasiakkaan tilauksien tai 
toimitusten yhteydessä. Käsittelyssä noudatetaan tietojen minimointia ja käyttötarkoi-
tus on asiakkaiden välisen asiakassuhteen ylläpito, analysointi sekä hoitaminen. Tietoja 
voidaan käyttää tarpeen mukaan suoramarkkinointiin, markkinatutkimuksiin sekä liike-
toiminnan kehittämiseen. Tietojen keruu perustuu oikeutettuun etuun, lainmukaisuuteen 
ja sopimukseen.

Yksityisasiakkaiden kohdalla minimoitu henkilötieto rajoittuu laskutustietoihin. 

Henkilötunnuksia emme taltio yksityisiltä emmekä yritysasiakkailta.

Tietosisältö

Rekisteri sisältää seuraavia henkilötietoja yritysten ja yhteisöjen päättäjistä ja 
yhteyshenkilöistä:
• Nimi, titteli, yritys, yrityksen postiosoite, sähköpostiosoite sekä puhelinnumero
• Asiakashistoria (esim. yhteydenotot, tilaukset, palautteet, laskutukseen ja perintään 
liittyvät tiedot)
• Mahdolliset muut rekisterin käyttötarkoituksen kannalta tarpeelliset tiedot

Säännönmukaiset tietolähteet

Rekisterin tiedot kerätään säännönmukaisesti asiakkaalta itseltään palveluiden tai muun 
asioinnin yhteydessä saaduista tiedoista sekä sopimuksen solmimisen yhteydessä ja 
sen aikana saaduista tiedoista. Henkilötietoja voidaan kerätä ja päivittää myös luottotie-
torekisteristä ja muista vastaavista julkisista sekä yksityisistä rekistereistä.

Säännönmukaiset tietojen luovutukset ja tietojen siirto EU:n tai ETA:n ulkopuolelle

Sata-Seri ei säännönmukaisesti luovuta rekisterin tietoja ulkopuolisille. Tietoja voidaan 
kuitenkin satunnaisesti luovuttaa Suomen lain mukaisesti.

Sata-Seri käyttää palveluidensa toteuttamiseen Euroopan unionin talousalueen 
yhteistyökumppaneita.

TIETOSUOJASELOSTE



Tietojen säilytysaika sekä suojausperiaatteet

Tiedot ovat suojattuja palomuurein, salasanoin sekä muilla teknisillä tai mekaanisilla 
keinoilla. Rekisterit ja niiden varmuuskopiot ovat lukituissa tiloissa. Tietoihin pääsee 
käsiksi vain niitä tietoja käsittelevät henkilöt.

Henkilötietoja säilytetään asiakassuhteen ajan ja niin kauan kuin on tarpeen huomi-
oiden  kuluttajansuoja-, kirjanpito- ja ennakkoperintälaista noudatettavaksi tulevat 
säilytysajat.

Tarkastusoikeus sekä oikeus vaatia tiedon korjaamista

Rekisteröidyllä on oikeus tarkastaa itseään koskevat henkilörekisteriin tallennetut 
tiedot sekä oikeus vaatia tietojen oikaisua ja poistamista. Asiaa koskevat pyynnöt 
tulee toimittaa henkilökohtaisesti sähköpostilla osoitteeseen info@sata-seri.fi.

Muut henkilötietojen käsittelyyn liittyvät oikeudet

Rekisteröidyllä on tietosuoja-asetuksen mukaisesti oikeus vastustaa tai pyytää 
tietojensa käsittelyn rajoittamista sekä tehdä valitus henkilötietojen käsittelystä 
valvontaviranomaiselle.


